WARUNKI GWARANCJI
NAWYROBY Z BETONU ARCHITEKTONICZNEGO PRODUKOWANE PRZEZ FIRME
JADAR Sp. z 0.0.

Przedmiotem gwarancji sa plyty i wyroby z betonu architektonicznego
wyprodukowane przez firme JADAR Sp z 0.0. z siedzibg na ul. Marii Fottyn 6B 26-610
Radom, zwang dalej Producentem.
Producent gwarantuje Odbiorcy jakosé¢ swoich produktow ich zgodnos¢
z parametrami przedstawionymi w deklaracjach wlasciwosci uzytkowych
dostepnych na stronie www.jadar.pl

§1

Gwarancja dotyczy produktéow w pierwszym gatunku, a uprawnienia z jej tytutu
przystuguja pod warunkiem peinej i terminowej zaptaty za nie.

§2

Producent udziela okresu gwarancji na okres 24 miesiecy od daty zakupu.

§3
Producent odpowiada za wady ukryte, niemozliwe do stwierdzenia w chwili zakupu,
w szczegolnosci za wady:
- wynikajace z zastosowania niewlasciwych surowcow
- powstate w trakcie procesu technologicznego
- wynikajgce z niespetnienia warunkéw okreslonych przez Polskie Normy wedtug
ktérych sg produkowane

§4
Odbiorca i Kupujacy zobowigzani sg do zapoznania si¢ z parametrami technicznymi
wyrobu i specyfikacjg materiatu jakim jest beton architektoniczny (dostepnymi na
stronie www.jadar.pl).

§5
Odbiorca i Kupujacy przyjmuja do wiadomosci, ze przedstawione cechy
w specyfikacji materiatu i karcie produktu (dostepnej na stornie www.jadar.pl), sa
naturalng wlasnoscia elementéw z betonu architektonicznego a ztozenie zaméwienia
jest rownoznaczne z akceptacjg i brakiem roszczen z nimi zwigzanych.

§6
Wytaczenie odpowiedzialnosci Producenta
Gwarancja nie obejmuje wad i uszkodzen, na ktére Producent nie ma wplywu,
a powstaty w wyniku:

- niewtasciwego sktadowania i transportu produktéw. Odbiorca lub realizujgcy
transport odpowiada za wlasciwe zabezpieczenie tadunku i on ponosi
odpowiedzialnos¢ za ewentualne straty powstate w transporcie,

- niewlasciwego i nieprawidlowego przechowywania, przygotowania, montazem,
demontazem i eksploatacja (w tym uszkodzen mechanicznych powstatych na
skutek dziatania Kupujgcego, Uzytkownika lub Montazysty),

- niewtasciwego uzytkowania, zastosowania wyrobu niezgodnie z jego
przeznaczeniem,

- wyroby ktére pomimo widocznych uszkodzen zostaty docinane,

- zabudowy niedojrzatych produktow,
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- wykonywanie prac montazowych w nieodpowiednich warunkach pogodowych,

- plamy powstate w wyniku zastosowania niewtasciwych klejéw montazowych oraz
klejenia na tak zwane ,,placki”

- niewtasciwej pielegnacji i konserwacji w tym czynnosci konserwacyjnych
mozliwych do wykonania przez uzytkownika badz montazyste,

- skutkéw przechowywania materiatu w miejscu, w ktérym warunki atmosferyczne
maja bezposredni wptyw na parametry materiatu (np. w miejscu o duzej
wilgotnosci lub nastonecznieniu),

- uszkodzen powstatych na skutek uzywania agresywnych srodkéw czystosci lub
innych srodkéw chemicznych wchodzacych w reakcje z betonem lub
impregnatem,

- odbarwien i od plamien powstalych na materiale niezabezpieczonym
impregnatem do betonu zgodnie z zaleceniami producenta a powstatych w trakcie
montazu lub eksploataciji,

- skutkéw btedu uzytkowania badz montazysty, a takze zdarzen losowych i
atmosferycznych.

Reklamacji nie podlegajg i nie sg traktowane jako wady rowniez:

- ubytki betonu bedace efektem eksploataciji i naturalnego zuzycia betonu,

- produkty wadliwe w ilosci do 1% kupionej ilosci. Jest to ilos¢ jaka moze ulec
zniszczeniu w trakcie transportu, roztadunku, montazu itp. Producent
uwzglednia w cenie 1% ubytkow,

- dopuszczalne przez Polskie Normy i Aprobaty Techniczne oraz zawarte w
specyfikacji materiatu, wtasciwosci wyrobow takie jak np: réznice w jednolitosci
tekstury i zabarwienia ktére sg cechg charakterystyczng wyrobéw z betonu
architektonicznego,

- efekty wizualne i tolerancje wymiarowe opisane w specyfice materiatu, karcie
technicznej

- wahania kolorystyczne wyrobéw spowodowane w szczegdélnosci:
specyfikacja materiatu jakim jest beton architektoniczny
naturalnymi odchyleniami kolorystycznymi surowcoéw: kruszyw, piachu i
cementu
pojawienie sie¢ wykwitow wapiennych
zréznicowaniem warunkow eksploatacyjnych
zabrudzeniami nanoszonymi w trakcie eksploatacji
drobne spekania skurczowe i naprezeniowe

§7
Gwarancja nie obejmuje kosztéw materialtdbw pomocniczych, materiatéw
montazowych, kosztow montazowych, kosztéw usuniecia i innych kosztow
poniesionych.

§8

Odbiorca i Kupujacy jest zobowigzany zgtosi¢ wady widoczne przed uzyciem i
montazem Producentowi. W wypadku nie poinformowania Producent ma prawo
odmoéwié gwarancji.

§9
W przypadku zabudowania produktéow z wadami widocznymi przed zabudowa,
Producent nie ponosi kosztéow zwigzanych z ich wymiana.



§10
Producent nie ponosi kosztéw wynikajagcych z czasu rozpatrywania i zatatwiania
reklamacji, jakie ponidst Odbiorca.

§11
Producent moze odmoéwié realizowania zobowigzan gwarancyjnych gdy wada nie
obniza wartosci produktu lub jezeli Odbiorca wiedziat o wadzie w chwili zakupu

§12
Odbiorca traci uprawnienia z tytulu gwarancji jezeli nie zawiadomi Producenta
niezwtocznie po ujawnieniu wady.

§13
Warunkiem przyjecia jest dostarczenie do Producenta nastepujacych dokumentéw:
- pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego opisujgcego reklamowang wade
- oryginatu faktury zakupowej od Producenta
- etykiet towarowych na catos¢ towaru
- zdje¢ reklamowanego towaru

§14
Producent zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacje w terminie do 14 dni od daty
otrzymania w/w kompletu dokumentéw reklamacyjnych, a jezeli zachodzi
koniecznos¢ przeprowadzenia ogledzin reklamowanych wyrobow termin ten wynosi
do 21 dni.

§15
W przypadku uznania przez Producenta zasadnosci reklamacji. Producent ustala z
Odbiorcg termin i sposéb usuniecia wady poprzez wymiane uszkodzonych
elementoéw lub ich przecene, badz inny sposo6b zatatwienia reklamacji.

§16
Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

UWAGA
Niniejsze warunki gwarancji nalezy przekazywaé¢ wszystkim odbiorcom.
Odbiorcy natomiast zobowiazani sg do przekazania warunkow gwarancji wszystkim
swoim Klientom.




